¥Say Goodbye to Monthly Paper Medical Cardst
and Hello to Plastic!

The State of Kansas will start issuing permanent plastic medical cards. You will begin using
the new plastic medical card in September.
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Here are a few very important things you need to know:

@AVE your NEW plastic medical card. Keep the card even if your medical case closes.

Each eligible family member with Kansas Medicaid will get their own plastic medical card.

I}))Iastic medical cards will look like a credit card and will fit in your wallet. Keep them with
you at all times.

Timing - you should get the new plastic medical card in late August 2008.

Eligibility dates will not show on the card - only your name, member ID number, and date
of birth will be on the new medical card.

Mlembers of Children’s Mercy Family Health Partners and UniCare will still get a separate card
from the plan. Both the new plastic medical card from the State of Kansas and the card you
get from the plan need to be shown to providers at the time of service.

e sure to show your plastic medical card to providers every time you go for care. This
includes mental health services through Kansas Health Solutions and substance abuse services
through ValueOptions-Kansas.

Eligibility check - providers will be able to use the medical card to check your coverage.
A medical card does not prove you are covered.

I.l_[@emember - DO NOT THROW THE PLASTIC MEDICAL CARD AWAY WHEN YOU GET IT!

More Information Coming Later
Questions?  Call 1-800-766-9012



%iDiga Adids a la Tarjeta Mensual de Papelt
Y Hola al Plastico!

El estado de Kansas comenzara a mandar tarjetas médicas permanentes de plastico. Usted comenzara
a usar la nueva tarjeta médica de plastico en septiembre.
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Algunos puntos muy importantes que usted debe saber:
@iempre guarde la NUEVA tarjeta médica de plastico. Mantenga la tarjeta aunque su
cobertura termine.

Elegibilidad - Cada miembro de su familia que tiene Medicaid de Kansas, recibira su
propia tarjeta de plastico.

Pléstico - las tarjetas se pareceran a las tarjetas de crédito y cabran en su cartera mas
comodamente. Manténgala con usted todo el tiempo.

Wiempo - usted recibira su tarjeta médica de plastico en los Ultimos de agosto del 2008.

:Informacién adicional proximamente.

En el frente de la tarjeta ya no apareceran las fechas de elegibilidad. En la tarjeta
nueva solo aparecera su nombre, fecha de nacimiento, y el numero de identificacién del miembro.

Miembros de Socios del Plan Familiar de Children’s Mercy y el Plan de Salud UniCare,
seguiran recibiendo una tarjeta del plan de salud. Necesita presentar la tarjeta del plan
de salud y la nueva tarjeta de plastico al proveedor cada vez que recibe un servicio.

eneficiarios deben presentar su tarjeta de plastico al proveedor cada vez que reciben
un servicio. Esto incluye servicios para la salud mental proveidos por Kansas Health Solutions
y servicios para el abuso de substancias proveidos por ValueOptions -Kansas.

I.l_[@ecuerde - iYA QUE RECIBE UNA TARJETA MEDICA DE PLASTICO, NO LA TIRE!

Elegibilidad y verificacion - los proveedores podran usar su tarjeta médica para verificar
las fechas de su cobertura. La tarjeta médica no es comprobante de cobertura.

¢Preguntas? Llame al 1-800-766-9012



